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1 priedas

PRELIMINARUS KRIZES VALDYMO VEIKSMU PLANAS

Eil. Veiksmai Atsakingas

Nr.

1 Jvykus krizei suSaukti ir informuoti Kriziy Vyriausiojo gydytojo
valdymo grupe pavaduotojas medicinai

2 Nustatyti krizés faktus:
Kas atsitiko? Kur/kada tai atsitiko? Kriziy valdymo komanda
Kokie Zzmonés dalyvavo kriziniuose jvykiuose?
Kaip $ie Zmonés buvo paveikti?
Kas sukelé krize?
Kokia prognozé apie nukentéjusiyjy bikle?

3 Pasiruosti krizés valdymui: Darbuotojas, atsakingas uz
- numatyti, kaip apie krize¢ bei jos valdymo komunikacijg
veiksmus bus informuojami Istaigos personalas;
pacientai; ziniasklaida ir visuomene

4 Apsispresti dél informacijos pateikimo biido: Vyriausiojo gydytojo
Rasytiniai pranesimai, pavaduotojas medicinai;
Suswmklvr_ngl; Darbuotojas, atsakingas uz
Skamb_ucu:}l telefogu; o komunikacija
PraneSimai gydytojy susirinkimo metu

5 Nustatyti krizés padariniy laipsnj: Kriziy valdymo komanda
Kiek Zmoniy paveike §i krize?
Ar [staiga yra pajégi 1veikti krize savo resursais,
ar reikalinga pagalba 18§ Salies?

6 Informuoti atitinkamas institucijas Kriziy valdymo komanda

7 Jeigu reikia, sukviesti struktiiriniy padaliniy Kriziy valdymo komanda
vadovus ir pateikti informacijg apie jvyki

8 Susisiekti su nukentéjusiyjy Seimomis Kriziy valdymo komanda

9 Organizuoti tolesnj pagalbos teikimg [staigos Kriziy valdymo komanda
darbuotojams/pacientams

10 | Pasiriipinti, kad bty prieinama informacija apie | Darbuotojas atsakingas uz
emocings psichologinés pagalbos galimybes komunikacija

11 | Numatyti kriziy valdymo komandos pasitarimus | Vyriausiojo gydytojo

pavaduotojas medicinai
12 | Po krizés aptarti visg kriziy valdymo procesg ir | Kriziy valdymo komanda

J1 ivertinti




