PATVIRTINTA

Viesosios jstaigos Silutés ligoninés
vyriausiojo gydytojo 2017 m. gruodzio 29 d.
jsakymu Nr. A1-93

MOKAMU PASLAUGU TEIKIMO IR APMOKEJIMO TVARKOS APRASAS

| SKYRIUS
PASKIRTIS

1. Mokamy paslaugy teikimo ir apmokejimo tvarka skirta reglamentuoti mokamy asmens
sveikatos priezitros bei kity paslaugy, teikiamy vieSojoje jstaigoje Silutés ligoningje (toliau —
Ligoning), teisétuma bei informacijos pacientams apie mokamy paslaugy teikimo ir apmokéjimo
tvarkg pateikima laiku.

Il SKYRIUS
TAIKYMO SRITIS

2. Mokamy paslaugy teikimo ir apmokéjimo tvarka taikoma visuose Ligoninés padaliniuose
teikiant pacientams mokamas paslaugas.

3. Ligoninéje teikiamos mokamos asmens sveikatos priezitiros paslaugos (atliekami tyrimai,
medicininés procediiros, gydytojy specialisty konsultacijos, teikiamos stacionarinés slaugos
paslaugos, teikiamos Kitos pacienty pageidaujamos stacionarinés ar ambulatorinés sveikatos
priezitiros paslaugos) bei kitos mokamos paslaugos (medicininio transporto, medicininiy
dokumenty kopijavimo, palaiky saugojimo ir kt.).

111 SKYRIUS
SAVOKOS

4. Paslaugos teikéjas — Ligoninés darbuotojas, kuris teikia mokamas paslaugas.

5. Mokamos asmens sveikatos prieziiiros paslaugos — medicininés paslaugos, kurios
teikiamos Sioje tvarkoje nurodytais atvejais ir kuriy i$laidos nekompensuojamos is:

5.1. valstybeés ir savivaldybiy biudzety 1¢Sy;

5.2. Privalomojo sveikatos draudimo fondo (toliau — PSDF) biudzeto 1ésy;

5.3. valstybés, savivaldybiy, jmoniy ir kity organizacijy sveikatos fondy bei 1¢Sy, skirty
sveikatos programoms finansuoti.

6. Kitos mokamos paslaugos — paslaugos, nepriskiriamos sveikatos priezitiros paslaugos,
taciau reikalingos jy teikimui uZztikrinti.

7. Pacientas — asmuo, kuris naudojasi jstaigos teikiamomis paslaugomis.

8. Apdraustieji privalomuoju sveikatos draudimu asmenys (toliau — apdraustieji) — tai
privalomuoju sveikatos draudimu apdrausti asmenys, kurie Sveikatos draudimo jstatymo nustatyta
tvarka moka patys arba uz kuriuos yra mokamos nustatyto dydzio jmokos.

9. Biutinoji (pirmoji ir skubioji) medicinos pagalba — teikiama vadovaujantis Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2004 m. balandzio 8 d. jsakymu Nr. V-208 ,Dél
bitinosios pagalbos ir butinosios medicinos pagalbos paslaugy teikimo tvarkos bei masto
patvirtinimo*.
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IV SKYRIUS
MOKAMU ASMENS SVEIKATOS PRIEZIUROS PASLAUGU TEIKIMO ATVEJAI

10. Uz Ligoningje teikiamas asmens sveikatos prieziliros paslaugas mokama $iais atvejais:

10.1. pacientas, neturédamas pirminés asmens sveikatos priezitros ar Kitos nacionalinei
sistemai priklausancios jstaigos gydytojo siuntimo (jei teisés aktuose néra numatyta papildomy
salygy), savo iniciatyva kreipiasi j Ligoning dé¢l stacionarinés ar specializuotos ambulatorinés
asmens sveikatos prieziliros paslaugos suteikimo. Jei gydytojas specialistas nustato, kad pacientas
kreipési pagrjstai (pvz. pacientui diagnozuota liga reikalaujanti tolesnio gydytojo specialisto
gydymo) toliau asmens sveikatos priezitiros paslaugos teikiamos ir apmokamos i§ PSDF biudzeto
1Sy bendra tvarka (iSskyrus pirminés asmens sveikatos priezitros lygiui priklausancius tyrimus);

10.2. pacientas, teikiant jam i§ PSDF biudzeto 1éSy apmokamas paslaugas ir leidus
gydanc¢iajam gydytojui, pageidauja gauti papildomas, t. y. pagrindinei ligai diagnozuoti ar gydyti
nebitinas paslaugas, tyrimus, procediiras;

10.3. pacientas nori gauti paslaugg ne eilés tvarka, o Ligonine uZtikrina, kad visi | paslaugy,
apmokamy 1§ PSDF biudzeto 1éSy, laukimo eile uzregistruoti ir atvyke pacientai gaus numatytas
paslaugas numatyta dieng nustatytu laiku;

10.4. pacientas nori gauti slaugos ir palaikomojo gydymo paslaugas ne eilés tvarka, o
Ligoniné turi galimybes suteikti daugiau paslaugy, nei numatyta sutartyje su TLK ir uztikrina, kad
visi 1 nemokamy slaugos ir palaikomojo gydymo paslaugy laukimo eile uzregistruoti ir atvyke
pacientai yra hospitalizuojami nustatytu laiku bei pacientas yra pasiraSytinai supazindintas su jo
teise ir galimybe gauti jas nemokamai eilés tvarka, nurodant konkrecig jo hospitalizavimo datg;

10.5. pacientas kreipiasi dél asmens sveikatos priezitros paslaugy, kurios yra jtrauktos
Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro patvirtintg mokamy paslaugy sarasa ir gali biiti
teikiamos tik mokamai, suteikimo;

10.6. sudaryty sutarciy su fiziniais ir juridiniais asmenimis pagrindu, teikiamos mokamos
asmens sveikatos prieziiiros paslaugos, to fizinio ar juridinio asmens siun¢iamiems pacientams arba
S1y jstaigy nedarbo metu;

10.7. Ligoniné yra iSnaudojusi léSas (1éSy limita), numatytas sutartyje su Teritorine ligoniy
kasa ir jstaigos administracija matomoje vietoje yra paskelbusi, kad laikinai dél 1éSy trikumo negali
teikti tam tikry planinio gydymo paslaugy, o pacientas, norédamas gauti paslauga, sutinka uz ja
susimokeéti;

10.8. Ligoninéje teikiamos mokamos asmens sveikatos priezitiros paslaugos uzsienio
pilieciams (ne Europos Sgjungos (toliau — ES) pilieCiams, taip pat pilieciams, neturintiems ES Saliy
Europos sveikatos draudimo kortelés ar ES Salies narés vienos i§ E formos (E110, E111, E11B, E,
E114, E119) pazymos;

10.9. kai pacientas neturi asmens identifikavimo dokumento, néra prisiregistravgs prie
pirminés asmens sveikatos prieziiiros jstaigos;

10.10. jei pacienta konsultuotis pas gydytoja specialista siuncia gydytojas, dirbantis asmens
sveikatos prieziiiros jstaigoje, nesudariusioje sutarties su teritorine ligoniy kasa;

10.11. pacientas atvyksta gydytojo specialisto konsultacijai su negaliojan¢iu siuntimu (praéje¢
daugiau nei 30 d. nuo Seimos gydytojo siuntimo iSdavimo datos, Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministro jsakymu pripazintas negaliojancia siuntimo forma Nr. 028-1/a);

10.12. teikiamos Kitos medicininés ir nemedicininés paslaugos, patvirtintos Ligoninés
vyriausiojo gydytojo ar jstaigos steigéjo jsakymais.
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V SKYRIUS
MOKAMU PASLAUGU TEIKIMO TVARKA, APSKAITA IR APMOKEJIMAS

11. Registratorius, bendrosios praktikos slaugytojas, gydytojas specialistas, ar kitas mokama
paslaugg teikiantis Ligoninés darbuotojas, pries teikiant pacientui paslauga, uz kurig jis turi mokeéti,
privalo:

11.1. informuoti pacientg (arba paciento atstova) apie paciento teis¢ ir galimybes konkrecig
paslaugg gauti jstaigoje nemokamai, iSskyrus atvejus, kai paslaugos teisés aktais yra jtrauktos ]
mokamy paslaugy sarasg ir uztikrinti, kad pacientas mokamos asmens sveikatos prieziliros
paslaugos pasirinkimg medicinos dokumentuose patvirtinty parasu,

11.2. ambulatorinéje asmens sveikatos istorijoje (forma Nr. 025/a) jklijuoti uzpildyta
nustatytos formos Paciento (jo atstovo) sutikimg dél mokamy asmens sveikatos priezitiros paslaugy
teikimo ir apmokéjimo (1 priedas);

12. Gydytojas specialistas, teikiantis mokamas asmens sveikatos priezitiros paslaugas,
medicininiuose dokumentuose jraso:

12.1. gydymo stacionare ligos istorijoje (forma Nr. 003/a) ypatingy zymy grafoje;

12.2. asmens statistinéje korteléje (forma Nr.066/a—LK) jraso kasos ¢ekio ar kvito numer;j ir
sumokétg suma;

12.3. ambulatorinio gydymo apskaitos korteléje (forma Nr. 025/a-LK) apibraukia skaiciy 5 —
mokamas apsilankymas ir 30 grafoje paslaugos koda.

13. Uz mokamas paslaugas moka pacientai (jy atstovai) arba Kiti fiziniai ar juridiniai asmenys
(darbdaviai, papildomojo (savanoriskojo) sveikatos draudimo paslaugas teikiancios jstaigos ar kt.).

14. Uz mokamas paslaugas pacientas (ar jo jgaliotas fizinis ar juridinis asmuo) moka
Ligoninés buhalterijoje arba registratiiroje (kasos aparato jrengimo vietoje) pateikdamas Paciento
(jo atstovo) sutikimg dél mokamy asmens sveikatos prieZiiiros paslaugy teikimo bei apmokéjimo
lapg (1 priedas) arba Mokamy paslaugy apskaitos lapa (2 priedas), kurio pagrindu i§ paciento
priilmami pinigai. Pinigus priémes asmuo Paciento (jo atstovo) sutikimo dél mokamy asmens
sveikatos priezitiros paslaugy teikimo bei apmokéjimo lape antroje puséje jraso reikiamus
duomenis, pacientui grazina sutikimo lapg, iSduoda kasos Cekj ar kitg apmokéjimg patvirtinantj
dokumenta, o pacientui pageidaujant, iSraso saskaita — faktiirg.

15. Buhalterijos ar registratiiros nedarbo metu (darbo dienomis I-1V po 16.30 val., V — po
15.30 val., poilsio ir §venéiy dienomis) uz suteiktas paslaugas pacientai moka Ligoninés Priémimo-
skubiosios pagalbos skyriuje atsakingam darbuotojui, kur pacientams i§duodami pinigy priémimo
kvitai.

16. Pacientas, gaudamas mokamg paslaugg, pateikia 14 ir 15 punktuose nurodytus
dokumentus gydytojui specialistui, bendrosios praktikos slaugytojui ar kitam mokama paslaugg
teikian¢iam Ligoninés darbuotojui.

17. Gydytojas specialistas, bendrosios praktikos slaugytojas ar kitas mokama paslauga
teikiantis darbuotojas Paciento (jo atstovo) sutikimg dél mokamy asmens sveikatos priezitiros
paslaugy teikimo bei apmokéjimo lapa jklijuoja j paciento medicininius dokumentus arba saugoma
teisés akty nustatyta tvarka.

VI SKYRIUS _ .
MOKAMU PASLAUGY TEIKIMO KONTROLE IR ATSAKOMYBE

18. Dél mokamy paslaugy, suteikty nesilaikant Sioje tvarkoje nustatyty reikalavimy, yra
sprendZiama teisés akty nustatyta tvarka ir, jeigu jos pripaZjstamos neteisétai apmokétomis, yra
sprendziama dél gauty 1éSy grazinimo jas sumoké&jusiam asmeniui.

19. Ligoninés atsakingas darbuotojas i Privalomojo sveikatos draudimo informacing¢ sistemag
jveda informacijg apie suteiktas mokamas asmens sveikatos prieziiiros paslaugas.

20. Mokamy paslaugy Ligoninéje teisétumas ir pagristumas kontroliuojamas teisés akty
nustatyta tvarka.
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21. Stacionariniuose padaliniuose pacientams matomoje ir lengvai prieinamoje vietoje turi
bati pateikta informacija apie V3] Silutés ligoningje teikiamas nemokamas asmens sveikatos
priezitros paslaugas ir informacija apie galimas mokamas paslaugas, teikimo tvarka ir jkainius.

22. Uz mokamy paslaugy teikimo procediiry pazeidimus atsako padalinio, kuriame teikiamos

asmens sveikatos prieziliros paslaugas, vadovas ar kiti uz jy teikimg ir kontrolg atsakingi
darbuotojai.
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Viesosios jstaigos Silutés ligoninés mokamy asmens
sveikatos prieziiiros paslaugy teikimo ir apmokéjimo
tvarkos apraso

1 priedas

VIESOJI ISTAIGA SILUTES LIGONINE
Istaigos kodas 277329430, Rusnés g. 1, LT-99185, Silute, tel. (8 441) 61 055, el.p. info@silutesligonine.lt

(skyriaus/ padalinio pavadinimas)

. PACIENTO SUTIKIMAS
DEL MOKAMU ASMENS SVEIKATOS PRIEZIUROS PASLAUGU TEIKIMO
BEI APMOKEJIMO

Pacientas (jo atstovas)

(vardas, pavardé, gimimo metai)

Esu informuotas apie paciento teis¢ ir galimybes jstaigoje gauti nemokamas asmens sveikatos
priezitiros paslaugas, iSskyrus atvejus, kai paslaugos yra jtrauktos j Mokamy asmens sveikatos
prieziliros paslaugy, teikiamy valstybés ir savivaldybiy asmens sveikatos prieziiiros jstaigose,
sarasa.

Paciento (jo atstovo) vardas, pavardé, parasas

Esu informuotas, kad mokamos asmens sveikatos priezilros paslaugos, kurios néra
kompensuojamos i§ Privalomojo sveikatos draudimo fondo (toliau — PSDF) biudzeto 1éSy ir
nepriskirtos bitinosios medicinos pagalbos paslaugoms, taip pat kitas (nemedicinines) paslaugas
apmoka patys pacientai arba uz juos gali sumokeéti kiti fiziniai ar juridiniai asmenys bei savanoriSko
draudimo jstaigos. Sutinku, kad man/mano atstovaujamajam biity teikiamos mokamos asmens
sveikatos prieziiiros paslaugos, kurios néra kompensuojamos i§ PSDF biudZeto 1éSy ir nepriskirtos
biitinosios medicinos paslaugoms, ir kitos (nemedicininés) paslaugos, nes aS/mano atstovaujamasis
Lietuvos Respublikos teises akty atitinka bent vieng zemiau iSvardinty salygy (paZyméti paslaugos
teikimo pagrindg):

Paslaugos teikimo pagrindas

Pacientas yra nenuolatinis Lietuvos Respublikos gyventojas, neapdraustas privalomuoju

L] sveikatos draudimu ir neturintis ES kortelés ar sertifikato
] Pacientas néra apdraustas privalomuoju sveikatos draudimu, i§skyrus butinosios
medicinos pagalbos paslaugas

Pacientas, neturédamas LNSS asmens sveikatos prieziiiros jstaigos gydytojo siuntimo
[ ] (jei teiseés aktuose néra numatyta papildomy salygy), savo iniciatyva kreipiasi dél
stacionarinés ar specializuotos ambulatorinés asmens sveikatos prieziiiros paslaugos
(konsultacijos, stacionarinio gydymo, procediiros, tyrimo ir pan.)

Pacientas, teikiant jam i§ PSDF biudZeto 1éSy apmokamas paslaugas ir leidus gydanciam
[] gydytojui, pageidauja gauti papildomas, t.y. pagrindinei ligai diagnozuoti ar gydyti
nebiitinas paslaugas, tyrimus, procediras

Pacientas pageidauja gauti paslaugg ne eilés tvarka. Pacientas informuotas apie savo
L] teises ir galimybes konkrecig paslaugg gauti jstaigoje nemokamai (nurodomas
paslaugos pavadinimas bei teikimo data):

Paslaugos pavadinimas Teikimo data
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Sutinku savo 1éSomis apmokéti visas iSlaidas, susijusias su man/ mano atstovaujamajam
planuojamomis teikti zemiau nurodytomis asmens sveikatos prieziliros paslaugomis, kurios néra
kompensuojamos i§ PSDF biudzeto 1éSy, jstaigos nustatyta tvarka:

Paslaugos Paslaugos pavadinimas Kiekis Kaina Suma
kodas

IS viso:

Patvirtinu, kad $is sutikimas duotas, aiskia ir suprantama forma tinkamai informavus apie
mokamy paslaugy teikimo salygas bei tvarka. PasiraSydamas §j sutikimg tinkamai ir galutinai ir
neatSaukiamais iSreiSkiu savo (savo atstovaujamojo) valig, pilnai suvokiu savo veiksmus ir
pasekmes:

(paciento (jo atstovo) vardas, pavardé, atstovavimo pagrindas, data, laikas, paraSas)

Istaigos darbuotojo, uzpildziusio forma, duomenys:

(vardas, pavardé, pareigos, formos uzpildymo data)

Pildo kasininkas arba jstaigos darbuotojas, atsakingas uz pinigy paémima.
Paslaugos apmokéjimo faktg patvirtinan¢io dokumento numeris ir data:

Dokumento data Pavadinimas Numeris

Kasos kvitas

Kasos pajamy orderis

Pinigy priémimo kvitas




7

Mokamy paslaugy teikimo ir apmokéjimo tvarkos apraSo
2 priedas

MOKAMU PASLAUGU APSKAITOS LAPAS

Pavardé, vardas
Data

Mokamos paslaugos pavadinimas Kiekis Kaina Suma

Sutinku apmokeéti, vardas, pavarde, parasas




