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DARBUOTOJU PSICHOLOGINIO SAUGUMO UZTIKRINIMO
VIESOJOJE JSTAIGOJE SILUTES LIGONINEJE POLITIKA

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Darbuotojy psichologinio saugumo uztikrinimo vie$ojoje jstaigoje Silutés ligoninéje
(toliau — Ligoniné) politika (toliau — Politika) nustato principus, kuriais vadovaujasi Ligoniné,
siekiant uztikrinti darbuotojy psichologinj sauguma, psichologinio smurto ir mobingo darbe atvejy
registravimo ir nagrin¢jimo tvarka, psichologinio smurto ir mobingo darbe prevencijos principus, jy
igyvendinimo priemones ir tvarkg Ligoninéje.

2. Sio Apraso tikslas — uztikrinti darbuotojy psichologinj sauguma, psichosocialinés rizikos
valdyma, psichologinio smurto ir mobingo prevencijos jgyvendinimg ir saugios darbo aplinkos
kiirima visiems Ligoninés darbuotojams.

3. Sis apragas taikomas visiems ligoninés darbuotojams.

4. Aprase vartojamos sgvokos:

4.1. Psichologinis smurtas — nepriimtinas vieno ar keliy asmeny elgesys, kuris gali
pasireiksti jvairiomis formomis, pagrinde — priekabiavimu ir smurtu: fiziniu, psichologiniu ir/ar
seksualiniu iSnaudojimu, vienkartiniu ar sisteminiu neetiSku elgesiu, nepagarbiu elgesiu kity
asmeny atzvilgiu. Darbo aplinkoje smurtas gali apsireik$ti tarp to paties lygmens kolegy
(horizontalus smurtas), tarp vadovy ir jy pavaldiniy (vertikalus smurtas) bei darbuotojy ir kity
asmeny (pacienty, klienty, tre€iyjy asmeny ir kt.)

4.2. Mobingas — jégy disbalansu paremti santykiai darbo vietoje, pasireiskiantys nuosekliu
ilgalaikiu netinkamu elgesiu, nukreiptu prie§ darbuotoja, kuriais pazeidziama darbuotojo fizing,
socialin¢ ar psichologiné geroveé, mazinamas jo produktyvumas bei pasitenkinimas darbu. Mobinga
gali taikyti tiek vienas, kolektyvo pritarimg ar galios sverty turintis asmuo, tiek darbuotojy grupé.

4.3. Priekabiavimas — nepageidaujamas elgesys, kai asmens lyties, lytinés orientacijos,
negalios, amziaus, rasés, etinés priklausomybés, tautybés, religijos, tikéjimo, kalbos, kilmés,
socialinés padéties, jsitikinimy ar pazitry, pilietybés, Seimyninés padéties, ketinimo turéti vaika
(vaiky) pagrindu siekiama jZeisti arba jZeidZiamas asmens orumas ir siekiama sukurti arba
sukuriama bauginanti, priesiSka, Zeminanti ar jZeidZianti aplinka.

4.4. Stresas — darbuotojo reakcija j nepalankius darbo salygy, darbo reikalavimy, darbo
organizavimo, darbo turinio, darbuotojy tarpusavio santykiy ir (ar) santykiy su darbdaviu ir (ar)
treciaisiais asmenimis psichologinius veiksnius.

4.5. Psichosocialinis veiksnys — veiksnys, kuris dél darbo salygy, darbo reikalavimy,
darbo organizavimo, darbo turinio, darbuotojy tarpusavio arba darbdavio ir darbuotojy tarpusavio
santykiy sukelia darbuotojui psichologin;j stresg.

4.6. Psichosocialiné rizika — rizika darbuotojy psichinei ir fizinei sveikatai bei socialinei
gerovei, kurig kelia psichosocialiniai veiksniai, susij¢ su darbo santykiais.

5. Kitos Aprase naudojamos sgvokos suprantamos ir aiSkinamos taip, kaip jos apibréztos
Lietuvos Respublikos darbo kodekse, Darbuotojy saugos ir sveikatos jstatyme ir Psichosocialinés
rizikos vertinimo metodiniuose nurodymuose.
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6. Ligoningje netoleruojamas bet kokia forma pasireiksti galintis psichologinis smurtas:
priekabiavimas, nepageidaujamas elgesys darbe, siekiant jzeisti darbuotojo orumg dél amziaus,
negalios, Seimyninés padéties, lyties, nuomonés ar jsitikinimy, fizinis, psichologinis ir/ar seksualinis
iSnaudojimas, vienkartinis ar sistemingas neetiSkas, nepagarbus elgesys bet kuriy Ligoninés
darbuotojy atzvilgiu.

7. Ligoninéje netoleruojamas bauginimas, grasinimai siekiant sukelti fizinés, psichologinés
skriaudos baime.

8. Ligoninéje netoleruojamas bet kokia forma pasireiksti galintis mobingas: nuoseklus
ilgalaikiu netinkamas elgesys, fizinés, socialinés ar psichologinés gerovés pazeidimas bet kuriy
Ligoninés darbuotojy atzvilgiu.

9. Ligonin¢ darbg siekia organizuoti taip, kad biity kuriama saugi ir psichologinei sveikatai
palanki darbo aplinka, kad darbuotojas ar jy grupé nepatirty prieSisky, neetiSky, zeminanciy,
agresyviy, uzgauliy, izeidzian¢iy veiksmy, kuriais késinamasi j atskiro darbuotojo ar jy grupés
garbe ir oruma, fizinj ar psichologinj asmens nelieCiamumg ar kuriais siekiama darbuotoja ar jy
grupe jbauginti, sumenkinti ar jstumti j beginkle ir bejége padét].

10. Ligoninéje organizuojant darbg yra atsizvelgiama | psichosocialing rizikg ir
psichosocialiniy rizikos veiksniy poveikj visiems Ligoninés darbuotojams.

11. Ligoniné¢ imasi priemoniy, kad kaip imanoma efektyviau biity jgyvendinamos
psichologinio smurto darbe prevencijos priemonés ir skatina darbuotojus apie galimai patirtus ar
pastebétus psichologinio smurto ir mobingo atvejus anonimiskai arba atskleidZiant savo tapatybe
pranesti Sioje Ligoningje nustatyta tvarka, atvirai kalbéti Siomis temomis, rodyti netolerancija
tokiam elgesiui.

12. Ligonin¢ uztikrina darbuotojams galimybe teikti klausimus, sitilymus, praSymus ir (ar)
skundus dél pastebéto ar patiriamo psichologinio smurto ir mobingo darbe.

13. Jei asmuo kreipési ne anonimiskai, o atskleisdamas savo tapatybe, Ligoniné uZtikrina
pateikty duomeny konfidencialumg ir taiko asmeny, pateikusiy informacijg apie pazeidimus,
apsaugos, skatinimo ir pagalbos jiems priemones.

14. Ligoninéje psichologinio smurto ir mobingo atvejus galima registruoti uzpildant
Darbuotojy galimy psichologinio smurto ir mobingo atvejy anketos forma (galima anketa pildyti ir
anonimis$kai) ir i§siunciant el. pastu: pranesk@silutesligonine.lt.
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15. Darbuotojai su Sia Politika yra supaZindinami pasiraSytinai ir atlikdami savo darbo
funkcijas turi vadovautis Sioje Politikoje nustatytais principais.

16. Sios Politikos pazeidimas gali bati laikomas Siurk$¢iu darbo pareigy pazeidimu ir
talkoma atsakomybé numatyta Lietuvos Respublikos darbo kodekse ar kituose Lietuvos
Respublikos teisés aktuose.
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